KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA
DAERAH KEPULAUAN RIAU
RESOR KOTA TANJUNGPINANG

REKAP SURVEI KEPUASAN MASYARAKAT (SKM)

PELAYANAN SKCK SAT INTELKAM POLRESTA TANJUNGPINANG BULAN APRIL 2022
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: Jumlah NRR IKM Tertimbang
: Jumlah NRR Tertimbang x 25
: Jumlah nilai per unsur dibagi
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Jumlah kuesioner yang terisi
NRR per unsur x 0.111

Per Unsur

NRR Tertimbang]|:

NRR per unsur x 0.071

njungpinang, 30 April 2021
PALA SATUAN INTELKAM

A (Sangat Baik) : 88,31 - 100,00
B (Baik) 176,61 - 88,30 -
C (Kurang Baik) 165,00 - 76,60
D ( Tidak Baik) : 25,00 - 64,99 SUDARTO, S.IP
AJUN KOMISARIS POLISI NRP 66100382
Keterangan :
U1-U9 : Unsur-unsur pelayanan
NRR : Nilai Rata-rata
IKM : Indeks Kepuasaan Masyarakat






